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En 2024, la plupart des organisations membres 
d’Intermundo se sont remises de la pandémie. Le 
nombre de participants est à la hausse, ce qui se reflète 
aussi dans les résultats financiers. Nous sommes sur 
la bonne voie ! Reste à savoir si le secteur non lucratif 
des programmes d’échanges retrouvera un jour ses 
chiffres d’avant-crise. La situation géopolitique actuelle, 
marquée par des guerres et des tensions persistantes, 
suscite une grande incertitude chez de nombreux jeunes 
et leurs familles. Beaucoup de personnes intéressées 
dans un premier temps, en viennent apparemment à 
la conclusion qu’il vaut mieux, dans les circonstances 
actuelles, repousser leur projet d’échange, l’écourter, ou 
se tourner vers une alternative en Suisse.

Éditorial

Après la Seconde Guerre mondiale, de nombreuses 
organisations d’échange ont vu le jour pour contribuer 
à un monde plus juste, empreint de tolérance et de 
respect. On savait déjà à l’époque que la paix ne pouvait 
pas reposer uniquement sur des traités ou des accords 
politiques, mais qu’elle devait aussi naître de la rencontre 
entre les peuples. C’est dans cet esprit que certains 
membres d’Intermundo ont été créés.

Et aujourd’hui ? Il est temps de remettre le dialogue 
et l’échange au centre. La curiosité envers d’autres 
cultures, langues, us et coutumes est l’une des forces 
les plus puissantes contre la haine et le repli sur 
soi. À ce titre, la diversité des programmes proposés 
par les membres d’Intermundo est un levier efficace 
pour avancer, pas à pas, vers ce monde meilleur. Les 
échanges interculturels de jeunes sont bien vivants et 
plus pertinents que jamais !
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Le label qualité d’Intermundo constitue l’atout majeur 
de l’organisation faîtière. Sa promotion est devenue une 
priorité absolue dans le cadre du plan stratégique 2024-
2028. Ce label garantit des programmes d’échange de 
haute qualité en Suisse. Les organisations membres 
doivent satisfaire à plus de 50 critères pour obtenir la 
certification. Le respect de ces exigences est vérifié tous 
les cinq ans par un auditeur externe. Si tous les critères 
sont remplis, le label est reconduit pour cinq années 
supplémentaires.

Label qualité pour les programmes d’échanges

Composée d’experts, de membres du comité directeur 
et de praticiens issus des organisations d’échange, 
la commission qualité actualise régulièrement le 
catalogue de critères. Elle développe aussi de nouveaux 
indicateurs, en veillant à ce qu’ils soient mesurables. 
Intermundo peut ainsi rester en phase avec les évolutions 
et les standards en perpétuelle mutation.
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Orientation stratégique d’Intermundo 2024-2028

Lors de l’assemblée générale du printemps 2024, le 
comité directeur a présenté le plan stratégique pour les 
années 2024 à 2028. Celui-ci repose sur les priorités 
suivantes :
•	 Le label qualité d’Intermundo est consolidé, 

développé et promu ;
•	 Les atouts des échanges interculturels à but non 

lucratif sont mis en lumière ;
•	 Les tendances et évolutions du secteur se reflètent 

dans l’offre de programmes ;
•	 Les programmes d’échanges interculturels sont 

reconnus et soutenus par les autorités et les milieux 
politiques ;

•	 La mise en réseau est assurée au sein d’Intermundo, 
en Suisse et à l’étranger ;

•	 De nouvelles sources de financement sont 
exploitées ;

•	 La structure des membres est réévaluée.
Ce plan stratégique s’accompagne d’un plan d’action, 
dont la mise en œuvre est déjà en cours.

2024 – L’essentiel en bref

Intermundo se présente

Un programme d’échange se planifie et se prépare. 
Intermundo veille à ce que les jeunes intéressés aient 
facilement accès aux informations pertinentes. Le 
conseil personnalisé joue également un rôle central. 
C’est pourquoi Intermundo organise plusieurs salons 
et événements chaque année, lors desquels ses 
organisations membres présentent leurs offres. Ces 
rencontres permettent aux jeunes et à leurs parents de 
s’informer directement.

En 2024, Intermundo s’est rendu dans une vingtaine 
d’écoles en compagnie de différentes organisations 
membres pour présenter les nombreuses possibilités de 
programmes d’échanges. Les témoignages de jeunes 
récemment rentrés de séjour sont toujours source 
d’inspiration pour le public.
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Les événements organisés par Intermundo, comme 
Nichts wie weg en Suisse alémanique, Let’s go ! en 
Suisse romande ou encore les Marchés des échanges 
interculturels rencontrent un vif succès tant auprès des 
jeunes que de leurs parents. Le Returnee Desk, où d’an-
ciens participants partagent leur expérience et répondent 
aux questions, est particulièrement apprécié lors de ces 
événements.

Lors des salons professionnels, Intermundo touche en 
particulier des jeunes qui découvrent pour la première 
fois les nombreuses possibilités de vivre une expérience 
d’apprentissage à l’étranger pendant ou après leur for-
mation.

Groupe de travail « École »

Les échanges scolaires sont la forme la plus populaire de 
programmes d’échanges en Suisse. Le groupe de travail 
« École » réunit les trois organisations AFS Programmes 
Interculturels, Rotary Youth Exchange et YFU, aux côtés 
d’Intermundo. Tous accordent une grande importance à 
la réciprocité dans les échanges.

Ce groupe s’engage en priorité pour les jeunes venus de 
l’étranger passer un programme d’échange en Suisse et 
accueillis dans des familles locales. Il collabore avec les 
responsables d’échange dans les établissements sco-
laires et s’efforce de créer des conditions favorables au 
bon déroulement des séjours.

Newsletter scolaire
Cette publication s’adresse aux écoles, aux autorités et à 
toute personne intéressée par les programmes d’échang-
es scolaires. Elle paraît trois fois par an, en allemand, en 
français et en italien, et met l’accent sur les séjours dans 
les établissements scolaires et les familles d’accueil. 

Intermundo - Forum d’échange pour les écoles
Ce forum constitue un espace de mise en réseau 
et d’échange pour les enseignants et responsables 
d’échange dans les établissements qui accueillent des 
jeunes venus de l’étranger. Il permet de partager des 
bonnes pratiques et de faire remonter les préoccupations 
du terrain aux organisations d’échange. 

ExCHallenge – Événement ZOOM pour les enseignants
En mai 2024, Intermundo a organisé une nouvelle édition 
de son événement en ligne ExCHallenge. Cette session 
Zoom permet aux enseignants de poser toutes leurs 
questions sur l’accueil et l’intégration des élèves étrang-
ers, généralement prévus à la rentrée d’été. L’événement 
est proposé en allemand, en français et en italien.
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« Réseau bénévolat »

Depuis plusieurs années, Intermundo est activement 
impliqué dans le « Réseau bénévolat ». En 2024, 
l’organisation a siégé au comité de pilotage chargé de 
la conférence nationale qui s’est tenue le 11 novembre 
à Berne, sur le thème : « Quel avenir pour l’engagement 
bénévole ? ». Des spécialistes venus de toute la Suisse, 
issus de la société civile, de l’administration, du monde 
économique et du milieu académique, ont pris part à 
cette rencontre. En plus des interventions de fond, de 
nombreux ateliers étaient proposés aux participants.

Le « Réseau bénévolat » regroupe 19 partenaires actifs 
dans toute la Suisse. Ensemble, ils s’engagent pour des 
conditions-cadres de qualité, une meilleure visibilité de 
l’engagement bénévole et une reconnaissance accrue 
de ce dernier. Le réseau organise chaque année une 
conférence nationale rassemblant ses différents acteurs.
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En 2024, l’un de nos axes prioritaires en Suisse romande 
a été l’information sur les programmes d’échange des-
tinés aux jeunes ayant terminé leur formation. Cela com-
prend tous les programmes de volontariat pour lesquels il 
faut être âgé d’au moins 18 ans. Ces événements sup-
plémentaires organisés dans les universités et les hautes 
écoles spécialisées ont suscité un grand intérêt.

Au printemps 2024, Céline Khalfi, Coordinatrice Suisse 
romande chez Intermundo, a pu participer à une forma-
tion continue organisée dans le cadre d’Erasmus + en 
Finlande. Le thème était la santé mentale des jeunes 
participants aux programmes d’échanges. Cette forma-
tion a été une semaine riche en apprentissages et en 
découvertes interculturelles, car même si tous les par-
ticipants venaient de pays européens, la manière dont 
les troubles mentaux sont perçus et pris en charge chez 
les jeunes varie considérablement d’un pays à l’autre. 
Les apprentissages tirés de cette formation trouvent une 
application directe dans le quotidien professionnel de 
Céline Khalfi.

Activités en Suisse romande

La nouvelle année scolaire en Suisse romande a débuté 
par des présentations d’Intermundo dans différents gym-
nases. Le format de ces événements était varié, allant 
de stands d’information pendant la pause déjeuner à des 
présentations en soirée avec la présence des parents.
Céline Khalfi a planifié et organisé ces événements avec 
le soutien actif de différentes organisations membres. 
Dans les lycées, les élèves et les parents s’intéressent 
naturellement davantage aux programmes d’échanges 
scolaires « classiques ». Néanmoins, il est important de 
présenter toutes les offres dans le domaine des échang-
es interculturels. Beaucoup ignorent qu’un volontariat à 
l’étranger peut, dans certains cas, être reconnu officiel-
lement.

L’année s’est conclue par la traditionnelle Table ronde 
des échanges, réunissant Intermundo et les respons-
ables des programmes d’échanges des écoles et cantons 
romands.



12

Le poste de Coordinatrice Suisse italienne, occupé 
depuis septembre 2022 par Johanna Molnar, a continué 
à se renforcer grâce au réseau qu’elle n’a cessé d’élargir.

La saison 2024 a été lancée avec succès par la partici-
pation aux journées d’orientation OrientaTI à l’Università 
della Svizzera italiana (USI). L’événement était organisé 
par le Service d’orientation scolaire et professionnelle. 
Début février, Intermundo, en collaboration avec le 
Servizio di mobilità e scambi et Eurodesk, a eu l’occasion 
de présenter aux lycéens l’offre variée des organisations 
membres et leurs programmes d’échanges.

Parmi les autres temps forts : la première réunion d’in-
formation publique à la Città dei Mestieri de Bellinzone, 
le 22 octobre. Pendant deux heures, de nombreux jeunes 
et parents intéressés se sont informés sur les possibilités 
en matière de programmes d’échanges et ont pu discuter 
directement avec des bénévoles, d’anciens participants 
et des responsables de programmes.

Activités en Suisse italienne

Fin mars, Intermundo a également participé à une au-
tre plateforme d’information dans le cadre des Giornate 
Autogestite au lycée de Mendrisio. Là encore, l’occasion 
a été saisie pour informer et inspirer les jeunes sur les 
programmes d’échanges internationaux.

Autre événement important : la Festa dei Popoli le 22 
septembre à Locarno, où Intermundo, en collaboration 
avec d’autres associations et organisations, a célébré la 
diversité culturelle et sensibilisé le public aux possibilités 
d’échanges internationaux.

Intermundo se félicite du développement positif observé 
au Tessin et espère pouvoir approfondir encore sa col-
laboration avec ses partenaires locaux en 2025, dans le 
but de permettre à davantage de jeunes d’accéder à des 
expériences d’apprentissage interculturel et de renforcer 
durablement les programmes d’échanges dans la région.
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Dans près de 100 pays, les adolescents et jeunes adultes peuvent 
vivre des échanges très variés grâce à nos organisations membres. 
Accueillir un jeune chez soi est aussi une expérience enrichissante, 
et la plupart des membres d’Intermundo proposent également cette 
forme d’accueil interculturel. Les organisations mentionnées ci-des-
sous ont toutes obtenu le label qualité d’Intermundo.

Les membres d’Intermundo bénéficient d’une 
large variété de prestations : promotion sur le 
site web, marketing sur les moteurs de recherche, 
mention dans les publications et articles 
médias, organisation et coordination de divers 
événements tels que des participations à des 
salons professionnels et des visites dans des 
écoles. L’objectif est de renforcer la perception 
publique des organisations d’échange.

Grâce au travail mené en matière de qualité, 
de lobbying et de réseautage auprès de la 
Confédération et des autorités, ainsi qu’à la 
promotion des échanges entre organisations 
membres, les structures affiliées à Intermundo 
jouissent d’un positionnement fort et reconnu.

Organisations membres d’Intermundo

AFS Programmes Interculturels Suisse	
ICYE 				  
International Experience Suisse	
IFYE 				  
Let’s go abroad
NatureCulture
Rotary Youth Exchange	
SCI Suisse			 
YFU Suisse			 
PRO FILIA Suisse

www.afs.ch
www.icye.ch
www.international-experience.ch
www.ifye.ch
www.letsgoabroad.ch
www.nakultur.ch
www.rotaryswissyep.ch
www.scich.org
www.yfu.ch
www.profilia.ch

Pour en savoir plus sur les standards de qualité pour les programmes d’échanges : 
www.intermundo.ch/fr/qualite

Pour en savoir plus sur les organisations membres d’Intermundo : 
www.intermundo.ch/fr/organisations-dechange-de-jeunes

http://www.ie-schweiz.ch
http://www.ifye.ch
http://www.ifye.ch
http://www.letsgoabroad.ch
http://www.nakultur.ch
http://www.rotaryswissyep.ch
http://www.scich.org
http://www.yfu.ch
http://www.profilia.ch
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En 2024, nos organisations membres ont totalisé 
1’543 programmes d’échanges, soit une augmentation 
d’environ 60 % par rapport à l’année précédente. Il y a 
de quoi se réjouir ! Cette forte progression s’explique 
principalement par une organisation membre qui propose 
des programmes plus courts et des workcamps, dont 
la croissance a été particulièrement marquée l’année 
dernière. Le nombre d’échanges interculturels inclut les 
départs (jeunes Suisses partant à l’étranger), les arrivées 
(jeunes étrangers venant en Suisse) et les échanges 
internes, c’est-à-dire les séjours effectués à l’intérieur 
du pays.

Les chiffres ne reviennent que lentement à leur niveau 
d’avant la pandémie, ce qui est regrettable. À peine 
les membres d’Intermundo s’étaient-ils remis de cette 
période difficile que la guerre en Ukraine a éclaté. La 
situation géopolitique actuelle et l’incertitude générale 
expliquent probablement en partie le recul de l’intérêt 
des jeunes pour les échanges scolaires, et les réticences 
des parents à financer un séjour prolongé à l’étranger 
pour leurs enfants.

Tendances et statistiques 2024

Cela explique probablement aussi la forte hausse du 
nombre de participants aux programmes courts et aux 
échanges internes en 2024.

Le nombre de visites sur le site web d’Intermundo a 
diminué par rapport à l’année précédente. Alors qu’il 
s’élevait à environ 23’700 en 2023, il est tombé à 
19’631 en 2024, soit près de 4’000 clics de moins. Cette 
évolution mérite d’être suivie de près.



17

Après quatre années au sein du comité directeur, dont 
une en tant que présidente, Francesca Albanello a 
quitté ses fonctions au printemps 2024. L’association 
la remercie chaleureusement pour son engagement de 
longue date et la qualité de sa collaboration.

Fin 2024, Oliver Schneitter Ashton a quitté l’organisation 
après cinq années passées à la tête d’Intermundo. Il a 
largement contribué au développement de l’association 
faîtière et a notamment élargi son réseau, ouvrant ainsi 
la voie à de nouveaux projets et financements. Le comité 
directeur lui exprime toute sa reconnaissance pour son 
engagement et sa précieuse collaboration.

À l’automne 2024, le comité directeur a désigné Christine 
Leimgruber comme nouvelle Directrice. Elle dispose 
d’une solide expérience dans le domaine des échanges 
internationaux de jeunes et a pris ses fonctions en janvier 
2025.

Nicole Schenker et Yasser Cabrera ont également quitté 
leurs fonctions au sein du bureau. Ces postes n’ont pas 
été repourvus. Un grand merci à Nicole et Yasser pour 
leur engagement en faveur des programmes d’échanges.
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Comité directeur et bureau

Susanne Bokorny
Département 
Qualité

Oliver Schneitter
Directeur jusqu’à 
fin 2024

Christine Leimgruber
Directrice depuis début 2025

Johanna Molnar
Coordinatrice 
Suisse italienne

Lisa Drössler
Département 
Membres

Nicole Turon	
Responsable du 
secrétariat

Marco Hunziker
Département 
Bureau

Céline Khalfi
Coordinatrice 
Suisse romande

Nathalia 
Zimmermann
Département 
Finances
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Bilan au 31.12.2024 ACTIFS

PASSIFS

TOTAL DES ACTIFS

Capital étranger à court terme

Actifs immobilisés

Liquidités

Dettes sur livraisons et prestations

Bénéfice / perte au bilan

Créances sur livraisons et prestations

Fonds propres

Autres créances à court terme

Actifs financiers

Comptes de régularisation actifs

Dettes financières à court terme
Comptes de régularisation passifs

Immobilisations corporelles

Total des actifs circulants

Actifs circulants

Total du capital étranger à court terme

Total du capital étranger à long terme
Capital étranger à long terme

Capital étranger

Total des actifs immobilisés

TOTAL DES PASSIFS

53’176.34

27’558.52

123’977.48

114’464.33

5’443.86

123’423.99

8’670.00
65.50

123’423.99 123’977.48

15’620.05

25’593.22

1’331.65
15’015.20

1.00

CHF

CHF

CHF

CHF
CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF
CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

190’289.70164’414.70

4’423.54

15’519.15

21’138.67

4’553.70
8’000.00

1.00

174’769.55

40’112.22

26’200.00

66’312.22

15’520.15

190’289.70

148’793.65

21’790.71

19’200.00

40’990.71

15’621.05

164’414.70

96’031.00

2023

2023

2024

2024
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PRODUITS

CHARGES

FRAIS DE PERSONNEL

TOTAL DES PRODUITS

RÉSULTAT INTERMÉDIAIRE

RÉSULTATS 
INTERMÉDIAIRE 2

Charges pour prestations

Recettes association

Charges association

Recettes prestations

Charges prestations

Recettes projets
Recettes autres produits
Pertes sur débiteurs

Charges projets
Charges communication
Charges défense des intérêts

Total des charges 
pour prestations

Total des frais de personnel

215’794.90

7’316.76

241’600.00

31’500.00

234’556.50

31’995.97

97’400.00

99’000.00

94’297.39

88’415.75

45’000.00
6’500.00

-

18’000.00

 447.00
-
-

1’811.05
9’900.0011’717.22
3’500.003’110.60

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF
CHF
CHF

CHF
CHF
CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

58’661.90
23’294.79

-

36’828.95
8’419.49
1’800.00

138’930.27

224’474.18

386’729.95

247’799.68

23’325.50

137’050.59 161’900.00

171’100.07 196’328.00

390’500.00

228’600.00

32’272.00

329’300.89

192’250.30

21’150.23

88’978.36

84’565.07

Compte 2023

Compte 2023

Compte 2023

Budget 2024

Budget 2024

Budget 2024

Compte 2024

Compte 2024

Compte 2024

Compte de résultat 
01.01. - 31.12.2024
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Compte de résultat 
01.01. - 31.12.2024

AUTRES CHARGES 
D’EXPLOITATION

RÉSULTATS 
D’EXPLOITATION 1

RÉSULTATS 
D’EXPLOITATION 2

Total des autres
charges d’exploitation

BÉNÉFICE / PERTE

Succès financier

Amortissements

Charges exceptionelles

Locaux

Charges financières

Amortissements
sur biens mobiliers

Entretien, rép., remplacement

Amortissements sur 
équipment informatique

Assurances de biens

exceptionnelles
Total des charges

Charges admin.
et informatique
Frais publicitaires
Autres charges d’exploitation

14’712.00

229.99

10’734.00

-

10’571.00

460.72

1’200.00

1’000.00

1’000.00

-

-

-

-

-24.90

--

11’200.0010’696.90
-

200.00
-
-

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF
CHF
CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

-

8’412.70
-

219.05

-1’128.25

24’453.75

-1’358.24

-1’462.79

8’938.00

23’334.00

8’938.00

6’938.00

-117.67

21’267.90

-578.39

-553.49

1’100.00

-

-

104.55

Compte 2023Budget 2024Compte 2024
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Rapport de révision Exonération fiscale

Les comptes annuels ont été vérifiés le 29 avril 2024 
par un organe de révision indépendant et approuvés 
conformément à la législation et aux statuts en vigueur. 
Comme les années précédentes, le mandat fiduciaire a 
été confié à Anna-Barbara Kappeler de «Eifach Treu-
hand». La tenue de la comptabilité a été assurée en 
interne par le secrétariat d’Intermundo.

Grâce à son statut reconnu d’organisation d’intérêt 
public, l’association faîtière Intermundo est exonérée 
d’impôts. Les soutiens financiers versés à Intermundo 
constituent une contribution précieuse à la promotion 
des programmes d’échanges de jeunes. Ces dons sont 
déductibles des impôts.

Rapport de révision et exonération fiscale
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Remerciements

En 2024 également, Intermundo a bénéficié de soutiens sous diverses formes. Nous adressons nos chaleureux 
remerciements à toutes les personnes et institutions qui ont enrichi l’activité de l’association par leur engagement 
et leur précieuse collaboration.

Nous tenons aussi à remercier les nombreuses écoles dans toute la Suisse où, avec nos membres, 
nous avons pu présenter les diverses opportunités qu’offrent les programmes d’échanges.

Nos remerciements vont enfin à toutes les autres personnes et organisations qui, souvent bénévolement, 
ont soutenu les actions d’Intermundo par leur engagement et leur aide.

Centres d’orientation professionnelle en Suisse 
| Coalition Education ONG | Office fédéral des 
assurances sociales OFAS | Bereich Soziokultur Stadt 
Bern | Campus pour la démocratie | Dipartimento 
dell’educazione della cultura et dello sport del Canton 
Ticino | Association faîtière pour l’animation enfance et 
jeunesse en milieu ouvert AFAJ | Fédération Suisse des 
Parlements des Jeunes FSPJ | Échanges linguistiques 
des écoles vaudoises | EEE-YFU | Eurodesk Suisse | 
European Federation for Intercultural Learning EFIL 
| Département de l’instruction publique de Bâle-

Donateurs et partenaires

Ville | GGG Stadtbibliothek Basel | infoklick.ch | 
Jugendarbeit Basel JuAr | Bibliothèque Kornhaus Berne 
| Coordination des échanges scolaires du canton de 
Fribourg | Loterie Romande | Movetia agence nationale 
pour la promotion des échanges et de la mobilité 
| Network European Exchange Platforms NEEP | 
Secrétariat d’État à la formation, à la recherche et à 
l’innovation SEFRI | Secrétariat d’État aux migrations 
SEM | Conseil suisse des activités de jeunesse CSAJ | 
Fondation Mercator Suisse | Association Visite
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